E= mprt imbalplast &LEADERFORM

INTERCENTER

GUIDA ALLA
CONVEZIONE




SOMMARIO

Sommario
Introduzione 1
MODALITA’ DI ADESIONE 2
ATTIVITA’ ESCLUSE DAI TEMPI DI ATTIVAZIONE 3

VERSIONI E REVISIONI 4




INTRODUZIONE

Introduzione
La presente Guida ha l'obiettivo di indicare il processo di adesione alla Convenzione per il servizio di
elaborazione, stampa e imbustamento di invii da flusso, stipulata tra IntercentER e I'RTI composta da

SOSEL BC, PRT SPA, LEADERFORM SPA e IMBALPLAST SPA.

La presente guida rappresenta un riferimento iniziale per consentire alla PA di contattare I'RTI al fine
di sviluppare la soluzione necessaria alla corretta produzione dei documenti.

Poiché ciascuna soluzione verra costruita sulla base delle esigenze della PA (compatibilmente con i
limiti tecnici dei sistemi di produzione), non verra fornita in questa sede documentazione tecnica
specifica.

L’eventuale documentazione tecnica necessaria verra messa a disposizione direttamente alla PA a

seguito della raccolta dei requisiti tecnici di sviluppo.
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MODALITA’ DI ADESIONE

MODALITA’ DI ADESIONE

L'ente interessato  prende contatto con I'RTI  inviando un’e-mail all’indirizzo

programmatori@soselbc.it compilando il modulo di analisi preliminare (allegato A) fornito

unitamente al presente documento

L'area commerciale dell’RTI ricontattera entro 2 giorni lavorativi I’ente per definire nei dettagli lo

svolgimento dell’attivita

Verificata la fattibilita dell’attivita, I’'RTI inviera a mezzo PEC, il modulo di analisi preliminare firmato
unitamente al modulo di offerta commerciale che dovra essere restituito controfirmato dall’ente

prima di procedere all’emissione dell’Ordine di Fornitura

L'ente emette dunque I’Ordine di Fornitura che I’'RTI provvedera ad accettare avviando I’attivita di
sviluppo e produzione concordata.

L'RTI avviera la fornitura dei servizi richiesti entro 30gg dall’ODF

Nel frattempo, I'RTI utilizzera il modulo di analisi preliminare per la profilazione dell’ente sui propri
sistemi e la configurazione di tutti gli ambienti necessari, fornendo apposita documentazione tecnica

ove necessaria.
In qualunque momento € possibile contattare I’'RTI telefonando al numero 059 254924 dalle 08.00

alle 13.00 e dalle 14.00 alle 18.00 dal lunedi al venerdi, per richieste di incontro, chiarimenti,

supporto tecnico.
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ATTIVITA” ESCLUSE DAI TEMPI DI ATTIVAZIONE

ATTIVITA” ESCLUSE DAI TEMPI DI ATTIVAZIONE

Tutte le attivita che richiedono l'intervento di realta esterne all’'RTI non verranno conteggiate nei
tempi di attivazione in quanto non dipendenti dall’'RTI.
A titolo di esempio, non esaustivo, sono esclusi dal conteggio:

- Tempi di fornitura di eventuali buste personalizzate

- Tempi di omologazione di prodotti postali

- Tempi di attivazione di servizi postali (es. PsOnline)

- Tempi di ricezione di forniture specifiche non prodotte internamente (es. provette, etc)
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VERSIONI E REVISIONI

VERSIONI E REVISIONI
DATA VERSIONE MODIFICHE

10/08/2022 1.0 Versione iniziale
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